
Отчет об исполнении государственного задания на оказание государственной услуги

по состоянию на 31 декабря 20 23 года

Краевое государственное казенное учреждение социального обслуживания 'Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних "Забота

у Предоставление социального обслуживания в >,?таун>>«арной форме включая оказание социально-бытовых услуг,социально-мсдицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов 1 ос.зааяиие ио

пы.юлпенч

выполнения Наименование показателя Еди.п.ца 
измерения Формула расчета Кпл Кф Характеристика причин отклонения от 

запланированных значений Источник (и) информации о фактическом значении показателя Ki К Общая итоговая

задания > 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель качества 
государственной

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
на социальном обслуживании в организации

В/А-100, гае:

В - численность получателей сош.а.и|.ных услуг, которым предоставлены социальные
15,7 17,9

Увеличение количества ПСУ поданному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПО'.

100,0 95,2 102,6

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушен...-, - 100%, менее 5 нарушений - 90%. более 5 ..«рушений - 09% 0 0

Отклонений нет* журнал регистрации проверок

100,0

3. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги %

В/А-100, гас:

В - количестпо замешенных (занятых) штатных слинни спепиалистоп основного 
профиля на отчетную дату, слинни.

90 100,0

отклонений нет Штатное расписание, справка отдела кадров об укомплектованности учреждения 
работниками основного профиля

100,0

4. Доступность получения социальных услуг в организации % согласно приложению 70 50,0

Отсутствие пандуса, оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет по показателю (приложение)

71,4

5. Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказании

В/А'100, глс

па сопср|пенстоованне деятельности при предоставлеин.. социального обслуживания с 

мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана.

95 100,0 Отклонений нет Отчет об исполнении плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности прн предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг я эффективности их оказания

100,0

б.Удовлетнорепность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% В/А-100, где:

рамках ежегодного опрос. «Декада качества «положительно», человек.

90 100,0 отклонений нет Отсутствие отрицательных отзывов и жалоб от получателей социальных
услуг, результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100,0

Объем

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 15 17

Увеличение количества ПСУ по данному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ. 110,0 110,0

Гос-залание по

Граждаиви при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостыо, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицам, страдающим психическими расстройствами, наличие насилия в семье

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
на социальном обслуживании в организации

%

В/А-100, где:

обслуживании в органкзаи.ш, человек. «,3 7,5

Уменьшение количества ПСУ поданному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСИ", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

90,4 93,6 90.6

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок

единицы

0 нарушений - 100%, .менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 09% 0 0

Отклонений нет журнал регистрации проверок 100,0 Гос.зши>ннс по Г<зс..'изданпе по 

выполнено

3. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги В/А-100, где:

3 - количество замешенных (занятых) штатных единиц спсинал..стов основного 90 100,0

отклонений нет Штатное расписание, справка отдела кадров об укомплектованности учреждения 
работниками основного профиля

100,0

4. Доступность получения социальных услуг в организации % согласно приложен..и 70 50,0 Отсутствие пандуса, оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет по показателю (приложение) 71,4
Показат ель качества 

государственной 5. Повышение качест ва социальных услуг и эффективности их 
оказания

В/А-100. где
\ - обшее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных

иелью повышения качества coLBia.iibHi.ix услуг и эффективности их оказания, кол-во

95 100,0 Отклонений нет Отчет об исполнении плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг и эффективности их оказания

100,0



б.Удовлетвореипость получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% В/А*1А0, где:

в рамках ежегодного опроса «Декада качества», человек.

рамках ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 100,0 отклонении нет Отсутствие отрицательных отзывов и жалоб от получателей социальных
услуг, результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100,0

Объем 
государственной 

услуги

1. Численность граждан, получивших социальные услуги 8 7 Уменьшение количества ПСУ по данному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

87,5 87,5 Г ос.залание по 

выполнено

Гражданин при OTCVTC глии работы и средств к существовяпшо

Показатель качества 
государственной 

услуги

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
на социальном обслуживании в организации

%
BWlOfl, где:

обслуживании в организации, человек.

услуги по договору и (или) срочные услуги за отчетный период, человек.

83 8,4 Отклонений нет Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальвой политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

100,0 95,2 97,6

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок

единицы

<1 нарушений -100%, менее 5 нарушений - 00%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Отклонений нет журнал регистрации проверок 100,0 Гос.зад:<ние по 

выполнено

Г (К-ляданяе но 

вьшвлвено

3. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

% В/А*ИЮ, где:

В - количество замешенных (занятых) штатных единиц специалистов основного 90 100,0

отклонений нет Штат ное расписание, справка отдела кадров об укомплектованности учреждения 
работниками основного профиля 100,0

4. Доступность получении социальных услуг в организации %

согласно приложению 70 50,0

Отсутствие пандуса, оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет по показателю (приложение)

71,4

5. Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказании

% В/А’ЮО.где
А - обшее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных

целью повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во

95 100,0 Отклонений нет Отчет об исполнении плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг и эффективности их оказания

100,0

б.Удовлетвореиность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% В/АЧ00, где:
А — общая численность получателей сои. услуг в учр-нн, ответивших на вопрос о качестве 
в рамках ежегодного опроса «Декада качества», человек.

рамках ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 100,0 отклонений нет Отсутствие отрицательных отзывов и жалоб от получателей социальных
услуг, результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100,0

Объем

услуги

1. Численность граждан, получивших социальные услуги 8 8 Отклонений нет Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

100,0 100,0
гос.услуте выполнено .

Г зажданин при наличии иных обетоятелг.сг в. которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации призваны ухудшающими или способны ухудшить условия жизнедеятельности

государственной
Г. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
па социальном обслуживании в организации

% В/А*100, где: 17,7 18,9 отклонений нет Отчеты о количестве получателей, сформированные н информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

100,0 95,2 100,6

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок

единицы

0 нарушений -100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Отклонений пет журнал регистрации проверок 100,0
гос.услуге гос.услуте 

пыполиенв в 
иодном объеме

3. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

%
В/А-100,гле:
X - обшее количество штатных единиц основного профиля на отчетную дату, единиц.

|рофги:я на отчетную лату, единиц.
90 100,0

отклонений нет Штатное расписание, справка отдела кадров об укомплектованности учреждения 
работниками основного профиля

100,0

4. Доступность получения социальных услуг' в организации %

югласно приложению 70 50,0

Отсутствие пандуса, оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет по показателю (приложение)

71,4



5. Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказания

В/А*100, где
А - общее количество мероприятий плане работы краевого учреждения, направленных 
на совершенствование деятельности при предоспшленш1 социального обелгжявяння с 
пслыо повышения качества социальных услуг н эффективности их оказания, кол-во

В - количество выполненных мероприятия плана.

95 100,0 Отклонений нет Отчет об исполнении плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг, и эффективности их оказания

100,0

б.Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% BZA'IOO, где:
А - общая численность получателей сои. услуг в учр-ин, ответивших на вопрос о качестве 
в рамках ежегодного опроси ««Декада качества», человек.
В - численность получателей сон. услуг в учр-ни, ответивших на вопрос о качестве в.

90 100,0 отклонений нет Отсутствие отрицательных отзывов н жалоб от получателей социальных
услуг, результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100,0

Объем 
госуда рстнс! 1 и о й

1. Численность граждан, получивших социальные услуги 17 18 Увеличение количества ПСУ по данному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПО'.

105,9 105,9

я полном объеме

Граждаиин при наличии я семье ивпалидя или инвалидов, п том числе рсбенка-випалидя или дстсй-иивалидоп, нуждающихся н постоянном постороннем уходе

Показатель качества 
госуда  рстпеииой 

услуги

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
на социальном обслуживании в организации

%
В/А-100, где:
А - общее количество получателей социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации, человек.
В - численность получателей социальных услуг, которых! предоставлены спинальные 
услуги по договору и (или) срочные услуги та отчетный период, человек.

8,3 8,4 отклонений нет Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

100,0 95,2 97,6

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок

единицы

0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%. более 5 нарушений - 89% 0 0

Отклонений нет журнал регистрации проверок 100,0 Гос.задание по 

выполнено

Гое_1зда|П1е по 
гчс.услуге

3. Укомплектование организации снециалнсз'ами, оказывающими 
социальные услуги

% В/АЧОО, где:
А - общее количество штатных единиц основного профиля на отчетную лату, единиц.
В - количество замешенных (запятых) штатных единиц специалистов основного 90 100,0

отклонений ист Штатное расписание, справка отдела кадров об укомплектованност и учреждения 
работниками основного профиля

100,0

4. Доступность получения социальных услуг в организации

согласно приложению 70 50,0

Отсутствие пандуса, оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет но показателю (приложение)

’ 71,4

5. Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказания

В/АЧОО, где
А - общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных 
ни совершснствовинне деятельности при предоставлен!!!! социального обслуживания с 
целью повышения качеспи:социальных услут и эффективности их окизання, кол-во

95 100,0 Отклонений нет Отчетов исполнен и и плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг и эффект ивности их оказания

100,0

б.Удовлетворениость получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% 3/А*Ю0, где:
X - общая численность получателей сои. услуг в учр-ии, ответипщих на вопрос о качестве

И - численность получателей сои. услуги учр-ин, отоетниших на вопрос о качестве в

90 100,0 отклонений пет Отсутствие отрицательных отзывов и жалоб от получателей социальных
услуг, результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100.0

Объем

услуги

1. Численность граждан, получивших социальные услуги 8 8 Отклонений нет Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

100,0 100,0 Г осзаданне по

в полном объеме

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (и том числе временного) за инвалидом, ребёнко 
а также отсутствие попечения над ними

1, детьми.

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
■а социальном обслуживании в организации

B/A’IOfl. где:

i - численность получателей социальных услуг, которым иредостивлсны социальные
■слуги ио договору и (или) срочные услуги за отчетный период, человек.

41,7 38,9

отклонений «ет Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "АСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ. 93,3 94,1 933



Показатель качества 
государственной 

услуги

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном 
году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 1 00%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Отклонении нет журнал регистрации проверок

100,0
Гос.заданпе по 

гос.услуге
Г<н*.:.ада1П№ но . 

гос.услуте 
выполнено

3. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги •/.

В/А-100, где:
А - оби.се количество штатных единиц основного профиля ни отчетную дату, единиц. 90 100,0

отклонений нет Штатное расписание, справка отдела кадров об укомплектованности учреждения 
работниками основного профиля г 100,0

4. Доступность получения социальных услуг в организации со. лас, к. приложению 70 50,0

Отсутствие пандуса,оборудованного 
туалета для инвалидов

Расчет по показателю (приложение)

71,4

5. Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказания

В/А-100, где
А - общее количество мероприятий плана работы красного учреждения, направленных

целые повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во

В - количество выполненных мероприятий плана.

95 100,0 Откпопенин нет Отчет об исполнении плана мероприятий, направленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения 
качества социальных услуг и эффективности их оказания

100,0

б.Удовлствореиность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

% В/А-100, где:
А — общая численность получателей соц. услуг |> учр-нп, ответивших на вопрос о качестве 
в рамках ежегодного опроса ««Декада качества», человек.

рамках ежегодного опроса ««Декала качества ««положительно», человек.

90 100,0 отклонений пет Отсутствие отрицательных отзывов и жалоб от получателей социальных
услуг , результаты анкетирования в рамках Декады качества.

100.0

Объем 
государственной 
услуги

1. Численность граждан, получивших социальные услуги 40 37 Уменьшение количества ПСУ по данному 
обстоятельству

Отчеты о количестве получателей, сформированные в информационной системе 
министерства социальной политики ГИС "ДСП", журналы учета заявлений и 
договоров ПСУ.

92,5 92,5 Госладанпс по

Предоставление социального обслуживания в слациопариой форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социальио-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, 
имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов

-------------------------------- -------------------- ----------'-----------—------------------------------------ --------- ------------------------------------------------------------------------------------------------------- --------------- --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- _----- ___________---------------------------  ■■

9?,«

Гйс.эядаяяе в делом 
яьнймнеяо


